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DAKOV KFT.

FENYEGET A KORONAVIRUS JARVANY

Tisztelt Felhasznaloink!

A DAKOV Kft.-nél gondolunk Onre és csaladjara. A koronavirus terjedésének
megeldzése érdekében

2020. marcius 16-tol, hatarozatlan ideig sziineteltetjilk a személyes
iigyfélfogadast minden iigyfélszolgalatunkon.

Kollégaink telefonon ¢és elektronikus Uton tovéabbra is segitik az ligyintézést az
tigyfélszolgalatok hivatalos nyitvatartasi idejeben.

Valamennyi viz- és szennyvizszolgaltatassal kapcsolatos ligy intézése tovabbra is
biztositott telefonon, online vagy postai iton. A nyomtatvanyokat, iratokat levélben
vagy e-mailben varjuk lizemigazgatdsagi kozpontjainkban!

Ajanljuk figyelmiikbe a honlapunkon Kkeresztiill elérhetd kényelmes e-
ugyintézés lehetoséget, mellyel idot és pénzt takaritanak meg!

Az tigyeiket a fenti lehetdségeken kiviil az alabbi modokon intézhetik:

Telefonon - iigyfélfogadasi idoben (H-8-12; Sz-8-16; P-8-12) a 06 29 360 323-as
illetve 06 70 315 1709-es telefonszamokon.
E-mailben: ugyfelszolgalat.dabas@dakov.hu e-mail cimen.
Méroéallas diktalasra lehetdségiik van minden honap 20-25-e kozott
o call centeren keresztiil a 06 21 222 8081-es telefonszdmon (szdmlan
megtaldlhatd felhasznalasi hely azonositd6 9 szamjegyének
megadasaval €s a vevO azonositd szam utols6 harom szamjegyének
megadésaval)
o ill. a DAKOV Kft. honlapjan ( www.dakov.hu), az e-ligyintézésen
keresztiil

Koszonjiik az egyiittmiikodésiiket és megértésiiket! Vigyazzunk egymasra!
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